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COMPLIANCE PRIRUCKA
Hodnoty podniku a smérnice
Nro zamestnance




stangl

technik
PROFIL

Spolecnost se od zacatku svého plsobeni na ¢eském trhu zabyva dodavkami a
montazi vnitinich instalaci TZB jmenovité instalacemi vzduchotechniky, chlazeni, vytapéni,
zdravotechniky, méreni a regulace, silnoproudych a slaboproudych zafizeni. Dale nabizime
nasim zakaznikdm projekéni ¢innost ve vlastnim projekénim oddéleni a v neposledni fadé
také servisni ¢innost a to jak zaru¢ni tak pozarucni.

Jiz od pocatku ¢innosti vSichni zaméstnanci Stangl Technik kladou diraz na kvalitni
sluzby svym zakaznik(im, plnénitermin( zakazek a samozirejmosti je také bezpecnost pfi

praci.

Stangl Technik se vyznacuje vysoce kvalifikovanym, stabilnim tymem zaméstnancu,

ktery se neustdle zdokonaluje a drzi krok s nejmodernéjsimi postupy v oblasti TZB.
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Integrovany systém rizeni
(IMS)

Hospodarsky uspéch a prevzeti spoleCenské odpovédnosti patfi ve skupiné Stangl Technik
k sobé. Myslime a jedname z komplexni perspektivy, a chceme tak dosahnout trvale
udrzitelnych Uspéchl nejen v zajmu nasich zdkaznik(, zaméstnancu, partnert a majiteld,
ale i v zajmu spolecnosti a Zivotniho prostiedi.

To se vSak podafi pouze tehdy, pokud nase klicové kompetence spojime s ekonomickymi

a spolecenskymi zajmy. Napftiklad tak, Ze ekologické jednani spojime s operativni ¢innosti

a budeme pfitom klast diraz na zdravi a bezpecénost nasich zaméstnancu.

Disponujeme vyhranénou kulturou podniku, ktera je zaloZena na etickych hodnotach

a pravidlech chovani uplatfiovanych pfi nasi kazdodenni ¢innosti. Na zakladé této kultury
podniku, ktera klade dliraz na férové jednani, otevienost, respekt a integritu, stanovuje toto
fizeni hodnot Compliance ptirucka a zavazné smérnice pro jedndani vSech organizaci a osob,
které jsou soucasti skupiny Stangl Technik. Cilem tohoto kodexu chovani je usmérriovat a
vést nase jednani tak, abychom se vZdy chovali poctivé, ¢estné a v souladu se zakony.
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Hodnoty podniku

Zakladem nasich hodnot je spoleéné Usili o spole¢ensky odpovédné vedeni podniku. Ridime
se pfitom vseobecné platnymi etickymi hodnotami a zasadami, které kladou dlraz zejména
na integritu, poctivost a respekt pred lidskou distojnosti. S nasimi zakazniky, obchodnimi
partnery, zaméstnanci a majiteli jedname tak, jak chceme, aby oni jednali s nami.

Pfi jedndni s nasimi partnery vidy dbame na to, abychom se chovali férové a poctivé. Vidy
jedname v souladu s platnymi zdkony a pravidly férové soutéze. Kazdé smésovani
soukromych a obchodnich zajm0 muze vést ke konfliktu zajmdQ, a je proto zasadné
odmitano. Vedlejsi pracovni ¢innosti museji byt pfedem schvaleny.

Neuplatnost

Jakykoli druh korupce a nekalych obchodnich praktik striktné odmitame. Obchodnim
partnerlm nesméji byt slibovany, nabizeny nebo poskytovany zadné osobni vyhody. Rovnéz
je zakazano prijimat, poZzadovat nebo si nechat slibovat nepfipustné vyhody od obchodnich
partner(.

Jednotnost

V nasi spole¢nosti nestrpime Zadnou diskriminaci osob, jedno jakého druhu. Tim je
rozumeéna jakdkoli forma neopravnéného znevyhodnovani, nerovného zachdazeni nebo
obtéZzovani jednotlivych osob nebo skupin napfiklad na zakladé jejich véku, etnického
plvodu, postizeni, svétového ndzoru, viry nebo sexualni orientace.

o \'4 7 o o \'4 /4 ’/""'5'l
Duvernée je duvérné |
L4 > \
Akceptujeme a chranime soukromi nasich kolegyn a kolegt. \ = “‘: \
Se vSemi informacemi o aktivitdch naSeho podniku a nasich A Cﬂsﬁ‘t‘ﬂ’j, e
obchodnich partner(i zachazime dlvérné. Informace museji byt A

tfetim osobam predavany vidy s maximalni opatrnosti a pouze

se svolenim nasich obchodnich partnerd a zadavatel(l. Nasim

obchodnim partnerlim davame jasné najevo, zZe od nich o¢ekavame stejné chovani.
Dodrzujeme principy GDPR.
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Dodrzovani prav
Skupina Stangl Technik se zavazuje k dodrZzovani uznavanych lidskych prav. Odsuzujeme,

kromé jiného, praci déti a jakoukoli formu nucené prace a pozadujeme totéz i od nasich
obchodnich partnerd.

V 4 V 4 A4
Legalni prostredky
Spolupracujeme pouze s vazenymi partnery, ktefi své obchody uzaviraji zakonnym
zpUsobem a jejichz prostfedky pochazeji ze zakonnych zdrojl. Proto museji vSichni
zaméstnanci dodrzovat pfislusné zakony proti prani Spinavych penéz a interni procesy
podniku, které slouZi k vypatrani podezrelych plateb a k jejich zamezeni.

Kazdy za sebe

Podnik se zasazuje o to, aby své obchody ved! v souladu se zdsadami férové soutéze. Proto
klade velky dliraz na pfisné dodrzovani kartelovych zakonu a predpisu, které usiluji o to, aby
byla soutéz chranéna pred jednanim odporujicim pravidlim hospodafské soutéze.

Slusné chovani

S nasimi kolegynémi a kolegy jedndame stejné jako s naSimi zakazniky a obchodnimi partnery
férové a s respektem.

[J V 4 [ V 4 [ A4
S poctivosti nejdal dojdes
Je povinnosti kazdého zaméstnance, aby se v(ci podniku choval poctivé a naprosto loajalné.
Obchodni rozhodnuti jsou ¢inéna pouze v nejlepsim zajmu podniku, ne na zakladé moznych

osobnich vyhod. Kazdy zaméstnanec musi zabranit jakémukoli konfliktu zajm( a také
jakémukoli ndznaku konfliktu zajm.

Svoboda projevu a vztah
k zivotnimu prostredi

Svoboda projevu a svobodné vyjadieni nazoru jsou
akceptovany a chranény. Prispivdme k trvale udrzitelné
ochrané Zivotniho prostiedi tim, Ze neustale usilujeme o snizovani negativnich vlivi naseho
podniku na Zivotni prostredi. Na$ podnik se zavazuje, Ze bude jim zplisobené zatézovani
zivotniho prostfedi kontrolovat, snizovat nebo se mu bude snazit zabranit.
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Sila spociva v tymu

Nase souziti se vyznacuje vzajemnou Uctou. Chovame se partnersky a pecujeme o pozitivni
pracovni atmosféru. Jsme si védomi toho, Ze jen zfidkakdy mGZeme dosdahnout komplexnich
feSeni sami. Proto feSime zadané ukoly v tymu a vyuzivdme pti tom silné stranky kazdého
¢lena tymu.

Ochrana zdravi / bezpecnost prace

Ochrana zaméstnancl pred Ujmou na zdravi je hlavnim cilem naseho podnikatelského
jedndni. Na zdkladé aktivniho prosazovani ochrany zdravi a bezpecnosti prace chranime
nasSe zaméstnance pred fyzickou i psychickou Ujmou na zdravi. Za bezpecnost prace vsak
nese odpovédnost i kazdy jednotlivy zaméstnanec. OhroZeni zdravi je tfeba zabranit
proziravym, uvazlivym a odpovédnym chovanim. Nedostatky tykajici se bezpecnosti prace
museji byt neprodlené nahlaseny pfislusnému vedoucimu pracovnikovi.

Ochrana oznamovatelu

Nestrpime zadné represivni jednani vici zaméstnancdm, kteri ohlasi poruseni zasad
programu hodnot. S osobnimi Udaji oznamovatele bude zachazeno diskrétné a budou
pouzity vyhradné v souvislosti s pfislusSnymi procesy.

Jednotné vystupovani

Vsichni zaméstnanci ovliviuji vnimani naseho podniku verejnosti. Pouzivame jednotné,
spolec¢né firemni logo. PouZivame standardizované predlohy dokument(, které doprovazeji
nase podnikové procesy, v telefonu se pfedstavujeme celym jménem nasi spole¢nosti.
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Smérnice / zasady chovani

Vsichni ¢lenové predstavenstva, jednatelé, vedouci pracovnici a zaméstnanci nasi
spolecnosti jsou povinni dodrZzovat program hodnot a zasady chovani.

VSichni zaméstnanci jsou povinni se seznamit s obsahem nasich smérnic, museji je znat a na
jejich zdkladé jednat. Tento program hodnot a zdsady chovani tvofi zaklad pro nasi
kazdodenni praci.

Za zprostiedkovani a prosazovani tohoto programu hodnot a zdsad chovani nesou
odpovédnost vedouci pracovnici.

Poruseni programu hodnot

Poruseni zasad programu hodnot Skodi nasemu podniku. Z tohoto dlivodu jsou vsichni
zaméstnanci povinni ohlasit prisluSnym mistim jakékoli nedodrzovani, nerespektovani nebo
porusovani zakonl a smérnic, kterého si vS§imnou.

Zachazeni s majetkem podniku

S firemnim majetkem zachazime tak odpovédné, jako by byl nas viastni. Pro kazdého
zaméstnance naseho podniku je samoziejmé, Zze majetkové hodnoty podniku chranime,
zachazime s nimi peclivé a Setrné, nepouzivame je neodborné nebo nedovolené pro vlastni
Ucely a nepfivlastiiujeme si je.

Nerespektovani predpisu

Kazdy zaméstnanec musi v pfipadé nerespektovani zakonU, programu hodnot, zasad chovani
nebo jinych podnikovych predpist pocitat s pracovnépravnimi a disciplinarnimi dasledky.
Toto poruseni mlze mit i trestnépravni nasledky.
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Smeérnice
Davani darku

NevyZadujici povoleni - reklamni a zdvofilostni darky nizké hodnoty:

e Faktury museji byt vystaveny na skupinu Stangl Technik s uvedenim adresy.

¢ Orientacni velic¢ina: < 1.500 CZK, celkem maximalné 3.000,- CZK na osobu a rok.
* Musi byt patrné, Ze se jedna o darek (natisténé logo, karta atd.).

* Museji byt poznamenany jméno a firma ptijemce darku.

e U drobnych darkd do 500,- CZK nemusi byt predlozen seznam zakazniku.

e Odpocitatelny provozni vydaj.

e Uplny odpoéet vstupni DPH.

VyZadujici povoleni - darky vyssi hodnoty, které odpovidaji zasadam skupiny Stangl
Technik:

e Orientacni velikost: >1.500 CZK, celkem maximalné 3.000,- CZK (povoleni od nadtizeného).
e Darky v hodnoté od 3.000,- CZK povoleni Compliance Officer nutné.

e Musi byt pfedem schvalené nadfizenym s uvedenim jména a nazvu spolecnosti pfijemce
daru.

e Faktury (Uc¢tenka nestaci!) museji byt vystaveny na skupinu Stangl Technik s uvedenim
adresy.

* Musi byt patrné, Ze se ze strany skupiny Stangl Technik se jedna o darek.

e Z4dny provozni vydaj.

e Zadny odpocet vstupni DPH.

Nepfipustné - Zadnym zplGsobem:

e Financni prispévky vseho druhu (hotovost, bankovni pfevody, Uvéry neopravnéné
dobropisy).

e VVSechny ostatni darky, které neodpovidaji vySe uvedenym zdsaddm skupiny Stangl
Technik.

» Totéz plati i pro prispévky nebo vyhody jakéhokoli druhu.



stangl

technik

Prijimani dark

NevyzZadujici povoleni - reklamni a zdvofilostni darky nizké hodnoty:

e Maximalni hodnota darku: 1.000,- CZK.
e Maximalni hodnota darku pfijatych od jednoho obchodniho partnera za rok: 3.000,- CZK.

Vyzadujici povoleni - darky vyssi hodnoty:

e Jednotliva hodnota > 1.000,- CZK.

e Celkova hodnota darkl pfijatych od jednoho obchodniho partnera za rok: 3.000,- CZK.
e Nutné povoleni od pfislusného nadrizeného, dokumentacni povinnost.

e Darky v hodnoté presahujici 3.000,- CZK: nutné povoleni od CCO.

Nepfipustné - Zadnym zplGsobem:

e Financni prispévky vseho druhu, plnéni majici penézni hodnotu (pouzivani firemniho
majetku, vyuzivani zvlastnich vyhod).

e Pozadovani dark(, vsechny ostatni darky a zvlastni vyhody, které neodpovidaji vyse
uvedenym zasadam skupiny Stangl Technik.

Pohosténi obchodnich partnert / obchodnimi partnery

NevyzZadujici povoleni - béZné pracovni obédy:

* Musi existovat obchodni souvislost.

¢ Orientacni velikost: < 1.000,- CZK.

e ZpUsob a rozsah museji odpovidat mistnim obchodnim zvyklostem.

 Pokud je pozvani nabidnuto dobrovolné a ne v ocekavani protisluzby/zvyhodnéni.
e Pfi proplaceni ndkladl na pohosténi je tfeba uvést jméno a firmu pozvané osoby.
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Vyzadujici povoleni - pohosténi bez obchodni souvislosti:

* Pohosténi, u kterych neni obchodni souvislost bezprostifedné zjevna.

e Orientacni velikost: 1.000 az 3.000,- CZK (povoleni od nadfizeného).

e Naklady na pohosténi od 3.000,- CZK: povoleni Compliance Officer nutné.

® Povoleni je tfeba si vyzadat predem.

* Dokumentacni povinnost s ohledem na jméno, firmu a adresu pozvané osoby.
¢ VVySe uvedené zasady plati i pro ucast na pozvanich.

Nepftipustné - nutné povoleni vyjimky od Compliance vedouciho pracovnika:
® Pohosténi, ktera jsou v rozporu s vySe uvedenymi zasadami skupiny Stangl Technik,
(vystredni, velmi drahé pracovni obédy, napf. > 3.000,- CZK).

e U&ast na pozvanich na takto drahé pracovni obé&dy.
® PoZadovani pozvani jakéhokoli druhu.

Pozvani na akce

NevyzZaduijici povoleni:

* Akce s bezprostiedni a pro kazdého zjevnou obchodni souvislosti (napt. veletrhy).

¢ Orientacni velikost: < 1.000,- CZK.

® Pozvani smi platit pouze pro vlastni akci, ne pro pfijezd, hotel nebo ramcovy program.
e Pfi Ucasti na naklady obchodniho partnera: dokumentacéni povinnost.

VyZadujici povoleni:

* Akce s nepfimou obchodni souvislosti nebo neobchodnimi prvky.

¢ Orientacni velikost: 1.000 az 3.000,- CZK (povoleni od nadfizeného).

¢ Naklady na pohosténi od 3.000,- CZK: povoleni Compliance Officer nutné.
e Napf. udrzovani kontakt( pfi spolecné navstéveé sportovni akce.

* Napt. nakladné rdmcové programy pfi pozvani na veletrh.

* Povoleni je tfeba si vyzadat predem: dokumentacni povinnost.

Nepripustné - nutné povoleni vyjimky od Compliance vedouciho pracovnika:

e VVSechna pozvani na akce, ktera neodpovidaji zasadam skupiny Stangl Technik
(napf. cesty, které maji prevaziné charakter dovolené, > 3.000,- CZK).

e Pozadovani pozvani na akce.

e Pfijimani prispévkd nebo vyhod jakéhokoli druhu na akcich.
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Chovani vUci verejnym Cinitelim

Nepfipustné - Zadnym zplGsobem:

* Hmotné a nehmotné prispévky jakéhokoli druhu pro zaméstnance nebo zmocnénce
statnich zafizeni nebo pro jejich €leny jsou zasadné zakazany.

e Prispévky jakéhokoli druhu pro politické strany a jejich zastupce nebo pro poslance
a kandidaty na politické funkce jsou rovnéz zasadné zakazany.

e Je tfeba zabranit jakémukoli podezieni, Ze by mohl byt verejny Cinitel nezdkonné
ovliviiovan.
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Ochrana zivotniho prostredi

Nase cesta:

e S kancelarskymi potfebami, jako jsou papir, tonery a psaci pomicky, zachazime
odpovédné a efektivné.

® Po ukonceni montaznich praci zanechavame stavenisté v takovém stavu, v jakém jsme je
pfed zahdjenim praci nasli.

e Pfispivame k trvale udrzitelné ochrané Zivotniho prosttedi tim, Ze neustale usilujeme

o0 snizovani negativnich vlivli naseho podniku na Zivotni prostredi.

e \V nasich kanceldrskych prostorech a na nasich stavenistich realizujeme peclivé
promyslenou koncepci likvidace odpadu.

Ochrana & bezpecnost dat

Nase cesta:

e Nesdélujeme davérné informace o podniku externim osobam nebo byvalym koleglim.
e Chranime osobni udaje nasich zaméstnanca.

® DodrZzujeme podnikové smérnice.

e Ukldaddme podnikova data ve firemni siti.

Neakceptovatelné a zakazané:

® Pouzivani softwaru, ktery nebyl pofizen podnikem, na firemnich pocitacich.

* Pfedavani osobnich Udaji nasich zaméstnancu bez povoleni.

e Ukladani podnikovych dat na soukromé nosice.

e Ukladani soukromych videozaznamu, fotografii a hudebnich soubor(i na firemnich
pocitacich.

e Otevirani pornografickych nebo protiustavnich internetovych stranek.

* Provozovani soukromych pocitaca ve firemni siti.

e Rozsifovani vyrokd, které poskozuji dobrou povést podniku, prostfednictvim internetu.
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Jednotné vystupovani spolecnosti
Stangl Technik

Nase cesta:

e Existuje pouze jedno platné firemni logo pro spole¢nost Stangl Technik.
Vice: Firemni manual spole¢nosti

Kartely

Nepfipustné - Zadnym zplGsobem:

e S 7Zadnym konkurentem nesméji byt uzavirany dohody, které potlacuji hospodarskou
soutéz, omezuji obchody s dodavateli a rozdéluji zakazniky, trhy, oblasti nebo vyrobu.

* Je zakdzano hovofit s konkurenty o cenach, objemech vyroby, vyrobnich kapacitach,
prodejich, nabidkach, ziscich, ziskovych marzich, nakladech a jinych parametrech s cilem
vyvolat paralelni chovani konkurenta.

e Je zakazano uzavirat ujednani a dohody, které omezuji svobodu stanoveni cen pfi
opétovném prodeji nebo které obsahuji dolozky nejvyssich vyhod ¢i dohody o exkluzivité,
a dohody o upusténi od hospodarské soutéze.

o

Konflikty zajmu

Nase cesta:

¢ Kazdy zaméstnanec musi zabranit jakémukoli konfliktu zajm( a dokonce i jakémukoli
naznaku konfliktu zajma.

e Zadny zaméstnanec se b&hem svého zaméstnaneckého poméru nesmi podilet na
aktivitach, které pro podnik predstavuji konkurenci, nebo podporovat spoleénost, kterd
podniku pfimo nebo nepfimo konkuruje.

* Kazdy zaméstnanec, ktery primo ¢i nepfimo vlastni nebo ziska ucast na zdkaznikovi,
dodavateli zbozi, poskytovateli sluzeb nebo jiném obchodnim partnerovi podniku, musi tuto
skute¢nost neprodlené oznamit prisluSnému persondlnimu oddéleni a svému nadfizenému.
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Slusné chovani

Nase cesta:

® Chovame se k sobé zdvofile.

* Respektujeme ndzory jinych.

e Jsme k sobé upfimni a udrZujeme dobré, zdvorilé kontakty.
e VZdy se chovame korektné.

¢ Jedndme se vSemi stejné.

e Nemluvime Spatné o jinych a uz viibec ne za jejich zady.

* Nikoho svévolné nezvyhodnujeme.

Prani spinavych peneéez

Nase cesta:

¢ Dodrzujeme vSechny povinnosti tykajici se vedeni

Ucetnictvi, vedeni zdznamu a financnich zprav, které plati pro platby v hotovosti a jiné platby
v souvislosti s transakcemi.

e Podezrelé chovani obchodnich partnerd ohlasime Compliance vedoucimu pracovnikovi.

Interni/externi komunikace

Nase cesta:

e Svobodné vyjadreni nazoru je akceptovano a chranéno.

¢ V/zniklé problémy feSime s pfisluShou osobou, ne se tfetimi osobami.

e Neprobirame firemni interni zaleZitosti na socialnich sitich.

¢ Pro doruceni nasich Zadosti pouzivame elektronickou schranku nasich obchodnich
partner(l a snazime se zabranit opakovanym telefonatlim.

¢ Se zdkazniky a kolegy jedname uctivé a nezapomindame ani ve vyjimecnych situacich na
nase dobré vychovani.

e Nadavky, urazlivy ton, osobni utoky, hlu¢né a hrubé vymény ndzoru jsou zasadné
zakdzané.

* Nepokladame telefon a neprerusujeme telefonni spojeni.

¢ Nezasilame e-mailové zpravy nekonec¢nym rozdélovnikiim, ale vybranym adresatim.
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Diskriminace

Nase cesta:

* Spolupracujeme s kolegy jakékoli barvy pleti, ndrodnosti, rasy a viry jakéhokoli plivodu,
véku, pohlavi nebo svétového nazoru.

e Usilujeme o rovnoprdvnost s ohledem na pracovni pomér mezi zaméstnankynémi a
zaméstnanci a podnikem v oblasti stanoveni odmény, dobrovolnych socidlnich davek, dalSiho
vzdélavani a povyseni az do ukonéeni pracovniho poméru.

* Nezaclenénym kolegynim/koleglim poskytujeme aktivni podporu.

Nepfipustné:

¢ Netolerujeme Zadnou diskriminaci. Tim je rozuména jakdkoli forma neopravnéného
znevyhodnovani, nerovného zachazeni nebo sexualniho ¢i jiného obtéZovani.

Hlaseni poruseni

Zameéstnanci, ktefi védi nebo se na zakladé dobrych dlivodd domnivaji, Ze byly poruseny
zakony nebo predpisy, tento kodex chovani nebo jiné interni predpisy, by méli pfisluSnou
zalezitost pisemné ohlasit Compliance vedoucimu pracovnikovi.
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